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วิสัยทัศน์ โรงเรียนทันตแพทย์คุณภาพเพื่อประโยชน์ของเพื่อนมนุษย์ ในปี พ.ศ. 2570

Smart Dental School for the Benefit of Mankind

ตวัวัดวิสัยทัศน์ 1. Academic Quality – การจัดการศึกษาทุกหลักสูตร ผ่านการรับรองระดับนานาชาติในปี 2570

 2. Research Quality - จ านวนผลงานตีพิมพ์ในฐานข้อมูล ISI/SCOPUS อย่างน้อย 0.5 ผลงาน/จ านวนอาจารย์ ในปี 2565

3. Service Quality – รพ. ทันตกรรมผ่านการรับรองมาตรฐานสถานพยาบาล ในปี 2565 และ Advancd HA ในปี 2570

พันธกิจ

เป้าหมายเชงิกลยุทธ์ Smart Dental School โรงเรียนทันตแพทย์คุณภาพที่เป็นที่รู้จักระดับนานาชาติ 

Smart Research and Innovation องค์กรแห่งวจิัยและนวตักรรมที่เป็นประโยชน์ของเพื่อนมนุษย์

Smart Dental Hospital โรงพยาบาลทันตกรรมคุณภาพที่มีการบริการเป็นเลิศในระดับสากลและเพื่อประโยชน์ของเพื่อนมนุษย์

Smart Societal Responsibility องค์กรคุณภาพรับผิดชอบสังคมเพื่อประโยชน์ของเพื่อนมนุษย์

แผนกลยุทธ์
คณะทันตแพทยศาสตร ์มหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร์

พ.ศ. 2563 - 2566

จัดการศึกษาทางทันตแพทยศาสตร์ การบริการวชิาชีพ การวจิัย และบริการวชิาการ เพื่อผลิตบัณฑิต และบริการวชิาชีพที่เน้นการดูแลผู้ป่วย
แบบองค์รวมและบูรณาการสหสาขา เพื่อสร้างและเผยแพร่องค์ความรู้ใหม่และนวตักรรมเพื่อบริการชั้นเลิศและสร้างความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ



ค่านิยม D-PSU

D - Development  การพัฒนาอย่างไม่หยุดยัง้

P - Professionalism  มีความเป็นมืออาชีพ

S - Social responsibility  รับผิดชอบต่อสังคม

U - Unity  สามัคคี

วัฒนธรรมองค์กร ประโยชน์ของเพื่อนมนุษย์เป็นกิจที่หนึ่ง

Our Soul is for the Benefit of Mankind

สมรรถนะหลัก 1) การดูแลผู้ป่วยทางทันตกรรมระดับตติยภมูิแบบองค์รวมและสหสาขา 

2) การผลิตงานวจิัยและนวตักรรมที่น าไปประยุกต์ใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ 

3) จัดระบบการเรียนรู้ การรักษาผู้ป่วย วจิัยและบริการวชิาการ ด้วยเคร่ืองมือและเทคโนโลยีที่ทันสมัย



STRENGTH WEAKNESS
S1 หลักสูตรหลังปริญญา W1 ด้านการผลิตทันตแพทยศาสตรบัณฑิต
S2 Tertiary Care W2 การบริหารจัดการ
S3 Multidisciplinary System W3 ด้านการวจิัย
S4 Digital Equipment W4 ด้านการส่ือสาร

OPPORTUNITIES THREATS
O1 มีเครือข่ายความร่วมมือ T1 งบประมาณลดลง
O2 Research Platform T2 คณะทันตแพทยศาสตร์เพิ่มขึน้ส่งผลให้ผู้เรียนเลือกมาเรียนน้อยลง
O3 Disruptive Technology T3 หลักสูตรอบรมระยะส้ันของเอกชนเพิ่มขึน้

SWOT Analysis

https://www.dent.psu.ac.th/unit/postgrad1/


Perspective กลยทุธ์
Customer G1.2 จดัท าหลักสูตรนานาชาติ Digital เพื่อดึงดูดผู้เรียนมากขึน้

G1.3 หลักสูตรการเรียนการสอนหลังปริญญาแบบ Module และการเรียนการสอนเน้น Digital Dentistry
G2.5 สร้างเครือขา่ยวิจยัที่ได้รับการยอมรับระดับชาติ/นานาชาติ
G3.5 เพิ่มการเขา้ถงึของผู้ป่วยที่ต้องการได้รับการดูแลระดับตติยภูมิเพื่อประโยชน์ของเพื่อนมนุษย์
G4.2 ขยายขอบเขตการท างานร่วมกนั และการให้ความรู้สู่ทันตบุคลากรผ่าน CE
G4.4 เพิ่มการเขา้ถงึการดูแลสุขภาพช่องปากของประชาชน ผ่านหน่วยทันตกรรมเคล่ือนที่และเทคโนโลยสีารสนเทศ

Internal Process G1.1 ปรับปรุงระบบการศึกษาทันตแพทยศาสตรบัณฑิต เพื่อให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษาตามเวลาที่ก าหนด
G2.1 พัฒนาระบบสนับสนุนการวิจยัพื้นฐาน
G2.4 พัฒนาระบบเผยแพร่งานวิจยั/นวัตกรรมและการน าไปใช้ประโยชน์
G3.1 น ามาตรฐานสากลมาใช้เพื่อยกระดับบริการให้เป็นเลิศ

Learning & Growth G1.4 การพัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการเรียนการสอนและการประเมินผลให้สอดคล้องกบัศตวรรษที่ 21
G2.2 สร้างและพัฒนาบุคลากรด้านการวิจยั
G2.3 ส่งเสริมการสร้างงานวิจยัและนวัตกรรม
G3.2 พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อใช้ในการให้บริการในโรงพยาบาลทันตกรรม
G4.3 สร้างภาพลักษณ์และวัฒนธรรมขององค์กรต่อบุคลากรภายใน/ภายนอก ผ่านการส่ือสารและ Platform ต่าง ๆ

Finance G3.3 คัดเลือก Product และทันตแพทย ์ที่เป็นเลิศ และมีโอกาสสร้างรายได้
G3.4 ขยายการบริการใหม่ (Premium Clinic/ทันตกรรมผู้สูงอายุ/ทันตกรรมป้องกนั/New Star)
G4.1 สร้างและเพิ่มรายได้ให้กบักองทุนฯ เพื่อดูแลผู้ป่วยในวงกว้าง

มมุมอง 4 มติิ



Strategic goal 

Strategic goal 1 Smart Dental School

Strategic goal 2 Smart Research and Innovation

Strategic goal 3 Smart Dental Hospital

Strategic goal 4 Smart Societal Responsibility



Strategic goal : Smart Dental School โรงเรยีนทันตแพทย์คุณภาพที่เป็นที่รู้จักระดบันานาชาต ิ

2563 2564 2565 2566 2570
ร้อยละ 100 100 100 100 100 รองฯ การศึกษา

1.2 นกัศึกษาสอบผ่าน National License ร้อยละ 100 100 100 100 100 รองฯ การศึกษา
1.3 ความพงึพอใจผู้ใช้บณัฑิต คะแนน 4.2 4.3 4.4 4.5 5 รองฯ การศึกษา
2.1 จ านวนหลักสูตรนานาชาติ หลักสูตร - - 1 - - รองฯ หลังปริญญาฯ
2.2 จ านวนนกัศึกษาต่างชาติ คน 4 5 5 5 5 รองฯ หลังปริญญาฯ
     ชีววิทยาช่องปากและระบบการบดเค้ียว หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมประดิษฐ์ หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมปอ้งกนั หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมอนรัุกษ์ หวัหนา้สาขาวิชา
     วิทยาการวินจิฉัยโรคช่องปาก หวัหนา้สาขาวิชา
     ศัลยศาสตร์ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียล หวัหนา้สาขาวิชา

ร้อยละ 70 75 80 85 100 รองฯ หลังปริญญาฯ

     ชีววิทยาช่องปากและระบบการบดเค้ียว ร้อยละ 70 75 80 85 100 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมประดิษฐ์ ร้อยละ 70 75 80 85 100 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมปอ้งกนั ร้อยละ 70 75 80 85 100 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมอนรัุกษ์ ร้อยละ 70 75 80 85 100 หวัหนา้สาขาวิชา
     วิทยาการวินจิฉัยโรคช่องปาก ร้อยละ 70 75 80 85 100 หวัหนา้สาขาวิชา
     ศัลยศาสตร์ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียล ร้อยละ 70 75 80 85 100 หวัหนา้สาขาวิชา

จ านวน
หลักสูตร

0 1 2 2 5 รองฯ หลังปริญญาฯ

     ชีววิทยาช่องปากและระบบการบดเค้ียว หวัหนา้สาขาวิชา

2.3 ร้อยละของอาจารย์ที่มคุีณสมบติัเปน็ที่ปรึกษา
วิทยานพินธ์

1. ปรับปรุงระบบการศึกษาทนัตแพทยศาสตร
บณัฑิต เพื่อใหน้กัศึกษาส าเร็จการศึกษาตามเวลาที่
ก าหนด

3.1 จ านวนหลักสูตรที่มกีารเรียนการสอนแบบ 
module

3 หลักสูตรการเรียนการสอนหลังปริญญาแบบ 
module  และการเรียนการสอนเนน้ digital 
dentistry

แผนกลยุทธ ์คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

2. จัดท าหลักสูตรนานาชาติ Digital เพื่อดึงดูด
ผู้เรียนมากขึ้น

กลยทุธ์ (1) ตวัชี้วัด (2)
หน่วยนับ 

(3)
ค่าเปา้หมาย (4)

ผู้รับผิดชอบ (5)

1.1 ร้อยละนกัศึกษาส าเร็จการ ศึกษาตาม
ระยะเวลาของหลักสูตร



2563 2564 2565 2566 2570
กลยทุธ์ (1) ตวัชี้วัด (2)

หน่วยนับ 
(3)

ค่าเปา้หมาย (4)
ผู้รับผิดชอบ (5)

     ทนัตกรรมประดิษฐ์ หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมปอ้งกนั หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมอนรัุกษ์ หวัหนา้สาขาวิชา
     วิทยาการวินจิฉัยโรคช่องปาก หวัหนา้สาขาวิชา
     ศัลยศาสตร์ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียล หวัหนา้สาขาวิชา

จ านวน
หลักสูตร

0 3 4 5 5 รองฯ หลังปริญญาฯ

     ชีววิทยาช่องปากและระบบการบดเค้ียว หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมประดิษฐ์ หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมปอ้งกนั หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมอนรัุกษ์ หวัหนา้สาขาวิชา
     วิทยาการวินจิฉัยโรคช่องปาก หวัหนา้สาขาวิชา
     ศัลยศาสตร์ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียล หวัหนา้สาขาวิชา

รองฯ หลังปริญญาฯ

   - รายวิชาบรรยาย ร้อยละ 50 60 70 80 100
   - รายวิชาคลินกิ ร้อยละ 80 85 90 95 100
     ชีววิทยาช่องปากและระบบการบดเค้ียว หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมประดิษฐ์ 50/60 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมปอ้งกนั หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมอนรัุกษ์ หวัหนา้สาขาวิชา
     วิทยาการวินจิฉัยโรคช่องปาก หวัหนา้สาขาวิชา
     ศัลยศาสตร์ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียล หวัหนา้สาขาวิชา

75 100 100 100 100 รองฯ การศึกษา
รองฯ หลังปริญญา

4.1 ระบบติดตามความกา้วหนา้ผลสัมฤทธิท์าง
การศึกษา

ร้อยละ4. การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
จัดการเรียนการสอนและการประเมนิผลให้
สอดคล้องกบัศตวรรษที่ 21

3.2 จ านวนหลักสูตรที่เนน้ทกัษะการรักษาที่ใช้ 
digital dentistry

3.3 ร้อยละของจ านวนรายวิชาที่มกีารเรียนการสอน
เนน้ Digital Dentistry



Strategic goal : Smart Research and Innovation องค์กรแห่งวิจัยและนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ของเพ่ือนมนุษย์

2563 2564 2565 2566 2570
หอ้ง 0 1 2 2 3 รองฯ วิจัย

ได้มาตรฐาน ได้มาตรฐาน ได้มาตรฐาน ได้มาตรฐาน ได้มาตรฐาน ได้มาตรฐาน รองฯ วิจัย

ทนุ 50 55 60 62 62 รองฯ วิจัย
วงเงิน(ล้านบาท) 1.0 1.2 1.5 1.7 1.7

     ชีววิทยาช่องปากและระบบการบดเค้ียว หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมประดิษฐ์ หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมปอ้งกนั หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมอนรัุกษ์ หวัหนา้สาขาวิชา
     วิทยาการวินจิฉัยโรคช่องปาก หวัหนา้สาขาวิชา
     ศัลยศาสตร์ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียล หวัหนา้สาขาวิชา

2. สร้างและพฒันาบคุลากรด้านการวิจัย ร้อยละ 50 60 70 80 100 รองฯ วิจัย

     ชีววิทยาช่องปากและระบบการบดเค้ียว ร้อยละ 50 60 70 80 100 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมประดิษฐ์ ร้อยละ 50 60 70 80 100 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมปอ้งกนั ร้อยละ 50 60 70 80 100 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมอนรัุกษ์ ร้อยละ 50 60 70 80 100 หวัหนา้สาขาวิชา
     วิทยาการวินจิฉัยโรคช่องปาก ร้อยละ 50 60 70 80 100 หวัหนา้สาขาวิชา
     ศัลยศาสตร์ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียล ร้อยละ 50 60 70 80 100 หวัหนา้สาขาวิชา

1.2 ส านกงานจริยธรรมการวิจัยในมนษุย์ได้รับ
มาตรฐานระดับชาติ

1. พฒันาระบบสนบัสนนุการวิจัยพื้นฐาน 1.1 จ านวนหอ้งปฏบิติัการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ

1.3 จ านวนทนุและเงินสนบัสนนุการวิจัยที่จัดสรร
จากกองทนุวิจัย

2.1 ร้อยละของอาจารย์และนกัวิจัยที่เข้าร่วม
กจิกรรมวิจัย

แผนกลยุทธ ์คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

กลยทุธ์ (1) ตวัชี้วัด (2)
หน่วยนับ 

(3)
ค่าเปา้หมาย (4)

ผู้รับผิดชอบ (5)



2563 2564 2565 2566 2570
กลยทุธ์ (1) ตวัชี้วัด (2)

หน่วยนับ 
(3)

ค่าเปา้หมาย (4)
ผู้รับผิดชอบ (5)

ร้อยละ 70 75 80 85 100 รองฯ วิจัย

     ชีววิทยาช่องปากและระบบการบดเค้ียว 70 75 80 85 100 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมประดิษฐ์ 70 75 80 85 100 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมปอ้งกนั 70 75 80 85 100 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมอนรัุกษ์ 70 75 80 85 100 หวัหนา้สาขาวิชา
     วิทยาการวินจิฉัยโรคช่องปาก 70 75 80 85 100 หวัหนา้สาขาวิชา
     ศัลยศาสตร์ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียล 70 75 80 85 100 หวัหนา้สาขาวิชา
2.3 ความพงึพอใจของผู้เข้าร่วมกจิกรรมวิจัย คะแนน >4.5 >4.5 >4.5 >4.5 5.0 รองฯ วิจัย
2.4 จ านวนการได้รางวัล (อาจารย์/นกัศึกษา) รองฯ วิจัย
     ระดับชาติ คน 1 1 1 2 4
     ระดับนานาชาติ คน 1 1 2 3 5
3.1 จ านวนนวัตกรรมที่ยื่นจดทรัพย์สินทางปญัญา ชิ้น 3 4 5 5 6 รองฯ วิจัย

โครงการ 1 1 1 1 1 รองฯ วิจัย

เร่ือง 0.40 0.50 0.55 0.60 0.70 รองฯ วิจัย

     ชีววิทยาช่องปากและระบบการบดเค้ียว 0.40 0.50 0.55 0.60 0.70 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมประดิษฐ์ 0.40 0.50 0.55 0.60 0.70 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมปอ้งกนั 0.40 0.50 0.55 0.60 0.70 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมอนรัุกษ์ 0.40 0.50 0.55 0.60 0.70 หวัหนา้สาขาวิชา
     วิทยาการวินจิฉัยโรคช่องปาก 0.40 0.50 0.55 0.60 0.70 หวัหนา้สาขาวิชา
     ศัลยศาสตร์ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียล 0.40 0.50 0.55 0.60 0.70 หวัหนา้สาขาวิชา

3.2 จ านวนโครงการอบรม สัมมนาที่เกี่ยวข้องกบั
ทรัพย์สินทางปญัญา การใช้ประโยชนเ์ชิงพาณิชย์

3. ส่งเสริมการสร้างงานวิจัยและนวัตกรรม

4. พฒันาระบบเผยแพร่งานวิจัย/นวัตกรรมและการ
น าไปใช้ประโยชน์

4.1 สัดส่วนของผลงานคุณภาพตีพมิพใ์นฐาน 
WOS/SCOPUS ต่ออาจารย์

2.2 ร้อยละของนกัศึกษาหลังปริญญาที่เข้าร่วม
กจิกรรมวิจัย



2563 2564 2565 2566 2570
กลยทุธ์ (1) ตวัชี้วัด (2)

หน่วยนับ 
(3)

ค่าเปา้หมาย (4)
ผู้รับผิดชอบ (5)

4.2 ร้อยละ Citation ที่เพิ่มขึ้น ร้อยละ 2 4 6 8 10 รองฯ วิจัย
     ชีววิทยาช่องปากและระบบการบดเค้ียว ร้อยละ 2 4 6 8 10 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมประดิษฐ์ ร้อยละ 2 4 6 8 10 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมปอ้งกนั ร้อยละ 2 4 6 8 10 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมอนรัุกษ์ ร้อยละ 2 4 6 8 10 หวัหนา้สาขาวิชา
     วิทยาการวินจิฉัยโรคช่องปาก ร้อยละ 2 4 6 8 10 หวัหนา้สาขาวิชา
     ศัลยศาสตร์ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียล ร้อยละ 2 4 6 8 10 หวัหนา้สาขาวิชา
4.3 จ านวนทนุวิจัยภายนอก ล้านบาท 3.5 4.0 4.5 5.0 5.5 รองฯ วิจัย
     ชีววิทยาช่องปากและระบบการบดเค้ียว ทนุ 1-2 1-2 1-2 1-2 1-2 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมประดิษฐ์ ทนุ 1-2 1-2 1-2 1-2 1-2 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมปอ้งกนั ทนุ 1-2 1-2 1-2 1-2 1-2 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมอนรัุกษ์ ทนุ 1-2 1-2 1-2 1-2 1-2 หวัหนา้สาขาวิชา
     วิทยาการวินจิฉัยโรคช่องปาก ทนุ 1-2 1-2 1-2 1-2 1-2 หวัหนา้สาขาวิชา
     ศัลยศาสตร์ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียล ทนุ 1-2 1-2 1-2 1-2 1-2 หวัหนา้สาขาวิชา
4.4 จ านวนนวัตกรรมที่มปีระโยชนต่์อเพื่อนมนษุย์ ชิ้น 1 1 1 1 1 รองฯ วิจัย

หนว่ยงาน 0 1 2 2 3 รองฯ วิจัย5.1 จ านวนมหาวิทยาลัย/หนว่ยงาน ระดับชาติและ
นานาชาติที่มคีวามร่วมมอืด้านการวิจัย

5. สร้างเครือข่ายวิจัยที่ได้รับการยอมรับระดับชาติ/
นานาชาติ



Strategic goal : Smart Dental Hospital โรงพยาบาลทันตกรรมคุณภาพที่มกีารบรกิารเป็นเลิศในระดบัสากลและเพ่ือประโยชน์ของเพ่ือนมนุษย์
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คะแนน 4.60 4.70 5.00 5.00 5.00 รองฯ โรงพยาบาล

คะแนน 0 0 0 0 0 รองฯ โรงพยาบาล

1.3 จ านวนผู้ปว่ยเพิ่มขึ้นต่อป ีร้อยละ 10 ร้อยละ - 5 5 10 10 รองฯ โรงพยาบาล
คะแนน 4.60 4.70 5.00 5.00 5.00 รองฯ โรงพยาบาล

คะแนน 0 0 0 0 0 รองฯ โรงพยาบาล

ร้อยละ 5 5 5 5 5 รองฯ โรงพยาบาล

     ชีววิทยาช่องปากและระบบการบดเค้ียว ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมประดิษฐ์ ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมปอ้งกนั ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมอนรัุกษ์ ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา
     วิทยาการวินจิฉัยโรคช่องปาก ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา
     ศัลยศาสตร์ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียล ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา

ร้อยละ 5 5 5 5 5 รองฯ โรงพยาบาล

     ชีววิทยาช่องปากและระบบการบดเค้ียว ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมประดิษฐ์ ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมปอ้งกนั ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา

แผนกลยุทธ ์คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

กลยทุธ์ (1) ตวัชี้วัด (2)
หน่วยนับ 

(3)
ค่าเปา้หมาย (4)

ผู้รับผิดชอบ (5)

1.1 ระดับความพงึพอใจต่อการใหบ้ริการการรักษา
 > 4.5 (คะแนนเต็ม 5)

1. น ามาตรฐานสากลมาใช้เพื่อยกระดับบริการให้
เปน็เลิศ

1.2 ระดับความไมพ่งึพอใจต่อการใหบ้ริการการ
รักษา = 0

2. พฒันาระบบสารสนเทศเพื่อใช้ในการใหบ้ริการใน
โรงพยาบาลทนัตกรรม

2.1 ระดับความพงึพอใจของผู้รับบริการต่อระบบ
สารสนเทศ > 4.5 (คะแนนเต็ม 5)
2.2 ระดับความไมพ่งึพอใจของผู้รับบริการต่อระบบ
สารสนเทศ = 0
3.1 ร้อยละของจ านวนผู้ปว่ยที่เพิ่มขึ้นจากปทีี่ผ่านมา
 (แยกตามประเภทการรักษา)

3.2 ร้อยละของรายได้ที่เพิ่มขึ้นจากปทีี่ผ่านมา (แยก
ตามประเภทการรักษา)

3. คัดเลือก Product งานทนัตกรรม และทนัต
แพทย์ ที่เปน็เลิศ และมโีอกาสสร้างรายได้
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กลยทุธ์ (1) ตวัชี้วัด (2)

หน่วยนับ 
(3)

ค่าเปา้หมาย (4)
ผู้รับผิดชอบ (5)

     ทนัตกรรมอนรัุกษ์ ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา
     วิทยาการวินจิฉัยโรคช่องปาก ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา
     ศัลยศาสตร์ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียล ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา

ร้อยละ 5 5 5 5 5 รองฯ โรงพยาบาล

     ชีววิทยาช่องปากและระบบการบดเค้ียว ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมประดิษฐ์ ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมปอ้งกนั ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมอนรัุกษ์ ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา
     วิทยาการวินจิฉัยโรคช่องปาก ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา
     ศัลยศาสตร์ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียล ร้อยละ 5 5 5 5 5 หวัหนา้สาขาวิชา

ร้อยละ

     ผู้ปว่ย trauma 5 5 5 5 5 รองฯ โรงพยาบาล
     ผู้ปว่ย cancer 5 5 5 5 5 รองฯ โรงพยาบาล
4.2 เปดิใหบ้ริการ Premium Clinic Clinic 1 รองฯ โรงพยาบาล

ร้อยละ 5 5 5 5 5 รองฯ โรงพยาบาล

คะแนน 4.6 4.7 5.0 5.0 5.0 รองฯ โรงพยาบาล

คะแนน 0 0 0 0 0 รองฯ โรงพยาบาล

3.3 ร้อยละของจ านวนผู้ปว่ยนกัศึกษาหลังปริญญาที่
เพิ่มขึ้นจากปทีี่ผ่านมา

4.1 จ านวนการรับผู้ปว่ยระดับตติยภมูเิพิ่มขึ้นจากปี
ที่ผ่านมา

5.3 ระดับความไมพ่งึพอใจของการรับบริการของ
ผู้ปว่ยด้อยโอกาส = 0

4. ขยายการบริการใหม ่(Premium Clinic/ทนัตก
รรมผู้สูงอายุ/ทนัตกรรมปอ้งกนั/New Star)

5. เพิ่มการเข้าถึงของผู้ปว่ยที่ต้องการได้รับการดูแล
ระดับตติยภมูเิพื่อประโยชนข์องเพื่อนมนษุย์

5.1 จ านวนคร้ังที่ผู้ปว่ยด้อยโอกาสมารับบริการต่อปี
เพิ่มขึ้นร้อยละ 5
5.2 ระดับความพงึพอใจของการรับบริการของ
ผู้ปว่ยด้อยโอกาส >4.5 (คะแนนเต็ม 5)



Strategic goal : Smart Societal Responsibility องค์กรคุณภาพรบัผิดชอบสังคมเพ่ือประโยชน์ของเพ่ือนมนุษย์
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1.1 จ านวนรายได้จากกจิกรรมและเงินบริจาค ล้านบาท 1.5 1.8 2.0 2.5 3.0 ผช.พนัธกจิเพื่อสังคม

คะแนน 4.6 4.7 5.0 5.0 5.0

2.2 ระดับความพงึพอใจของชุมชน >4.5 คะแนน 4.6 4.7 5.0 5.0 5.0
(รวมโครงการนกัศึกษา)

สาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง
ร้อยละ 55 60 65 70

     ชีววิทยาช่องปากและระบบการบดเค้ียว ร้อยละ 55 60 65 70 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมประดิษฐ์ ร้อยละ 55 60 65 70 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมปอ้งกนั ร้อยละ 55 60 65 70 หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมอนรัุกษ์ ร้อยละ 55 60 65 70 หวัหนา้สาขาวิชา
     วิทยาการวินจิฉัยโรคช่องปาก ร้อยละ 55 60 65 70 หวัหนา้สาขาวิชา
     ศัลยศาสตร์ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียล ร้อยละ 55 60 65 70 หวัหนา้สาขาวิชา

โครงการ

3.1 ระดับความพงึพอใจตอภ่าพลักษณ์องค์กร >4 คะแนน 4.0 4.2 4.4 4.6 4.8 รองฯ/ผช.ส่ือสาร
องค์กร3.2 จ านวนกจิกรรมที่จัดเพื่อสังคม กจิกรรม 3 3 3 3 3 รองฯ ส่ือสาร
ผช.พนัธกจิเพื่อสังคม

หน.ฝ่ายทนัต
สาธารณสุขฯ/CE

2.3 ร้อยละการเปน็วิทยากรภายใน/ภายนอกต่อ
อาจารย์

หวัหนา้สาขาวิชา

หน.ฝ่ายทนัต
สาธารณสุขฯ/CE

หน.ฝ่ายทนัต
สาธารณสุขฯ/CE

แผนกลยุทธ ์คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

กลยทุธ์ (1) ตวัชี้วัด (2)
หน่วยนับ 

(3)
ค่าเปา้หมาย (4)

ผู้รับผิดชอบ (5)

1. สร้างและเพิ่มรายได้ใหก้บักองทนุฯ เพื่อดูแล
ผู้ปว่ยในวงกว้าง

2.1 ระดับความพงึพอใจในการน าความรู้ไปใช้
ประโยชนไ์ด้จริง >4.5 (คะแนนเต็ม 5)

2.4 จ านวนโครงการบริการวิชาการระดับชาติ/
นานาชาติ (เจ้าภาพ + ร่วม)

2. ขยายขอบเขตการท างานร่วมกนั และการให้
ความรู้สู่ทนัตบคุลากรผ่าน CE

3. สร้างภาพลักษณ์และวัฒนธรรมขององค์กรต่อ
บคุลากรภายใน/ภายนอก ผ่านการส่ือสารและ 
Platform ต่าง ๆ
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กลยทุธ์ (1) ตวัชี้วัด (2)

หน่วยนับ 
(3)

ค่าเปา้หมาย (4)
ผู้รับผิดชอบ (5)

ร้อยละ หวัหนา้สาขาวิชา

     ชีววิทยาช่องปากและระบบการบดเค้ียว ร้อยละ หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมประดิษฐ์ ร้อยละ หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมปอ้งกนั ร้อยละ หวัหนา้สาขาวิชา
     ทนัตกรรมอนรัุกษ์ ร้อยละ หวัหนา้สาขาวิชา
     วิทยาการวินจิฉัยโรคช่องปาก ร้อยละ หวัหนา้สาขาวิชา
     ศัลยศาสตร์ช่องปากและแมก็ซิลโลเฟเชียล ร้อยละ หวัหนา้สาขาวิชา

คะแนน 4.6 4.7 5.0 5.0 5.0 รองฯ โรงพยาบาล4.1 ระดับความพงึพอใจต่อการรับบริการของผู้ปว่ย
 >4.5 (คะแนนเต็ม 5)

4. เพิ่มการเข้าถึงการดูแลสุขภาพช่องปากของ
ประชาชน ผ่านหนว่ยทนัตกรรมเคล่ือนที่และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ

3.3 ร้อยละอาจารย์ที่เข้าร่วมกจิกรรมเพื่อสังคม
(ภายใน/ภายนอก/เจ้าภาพร่วม)


