
โครงการน าเสนอผลการด าเนินงาน เรื่อง การน า VOCs 

มาใช้ประโยชน์ในการจดัท า OKRs  ให้สอดคล้องกบัแผนกลยุทธ์ ประจ าปี 2564

หน่วยคลงั คณะทนัตแพทยศาสตรม์หีน้าทีค่วบคุม ดแูล ก ากบั และตดิตาม
การใชจ้่ายเงนิอุดหนุนรฐับาล เงนิรายไดค้ณะ ใหเ้ป็นไปตามแผนการใช้
จ่ายเงนิภายใตก้ฎระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่างๆ

หน้าท่ีความรบัผิดชอบ

เพือ่ใหก้ารจดัท าเอกสารทางการเงนิเป็นไปดว้ยความถูกตอ้ง รวดเรว็ และ
มปีระสทิธภิาพ

เป้าหมาย

ลกูคา้ภายใน คอื ผูบ้รหิาร อาจารย์ นกัศกึษา เจา้หน้าที่
Customers – Internal 

ลกูคา้ภายนอก คอื บุคคลภายนอกทีม่าตดิต่อ
Customers – External 

หน่วยคลงั คณะทนัตแพทยศาสตร์



สถิติการส่งคืนเอกสาร 
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ความละเอียดรอบคอบ

ไมเ่ป็นไปตามระเบยีบ

เอกสารไมค่รบถว้น

1 ความละเอยีดรอบคอบ+ไมเ่ป็นไปตามระเบยีบ+เอกสารไมค่รบถว้น

ความละเอยีดรอบคอบ+ไมเ่ป็นไปตามระเบยีบ

ความละเอยีดรอบคอบ+เอกสารไมค่รบถว้น

15%

61%

ทั้งหมด 72 เร่ือง จากทั้งหมด 1,046 เร่ือง คดิเป็น 6.68%

10%

7%

6%

1%

ช่วงเวลาการนบัเอกสาร วนัท่ี 1 พ.ค. – 22 ก.ค. 2564 (เฉพาะเอกสารขอใชแ้ละเอกสารเบิกจ่าย) หน่วยคลงั คณะทนัตแพทยศาสตร์

 หน่วยงานในคณะฯ ต้องการ เอกสารถูกต้อง ลดขั้นตอนการ
ท างาน

 ผู้บริหาร ต้องการ ความรวดเร็ว ความถูกต้องของเอกสาร

จากความต้องการของผู้รับบริการจากหน่วยคลงั

 ผู้รับบริการภายในคณะฯ ยงัขาดความรู้ ความเข้าใจ ใน
การจดัท าเอกสารทางการเงนิ เพ่ือให้เป็นไปตามระเบียบ 
หลกัเกณฑ์ ข้อบังคบัต่างๆ ส่งผลให้การปฏิบัตงิานล่าช้า มี
การแก้ไขเอกสารบ่อยคร้ัง

จากปัญหาในการปฏิบัติงาน



Objective and Key results

Kr2Kr1Objective

เพิม่ประสิทธิภาพการจัดท า
เอกสารทางการเงินของ
สาขาวชิา/หน่วยงาน 

วตัถปุระสงค์ : : ลดข้อผิดพลาดการ
จดัท าเอกสารทางการเงิน
ของแต่ละหน่วยงาน
50% ภายในเดือน
กนัยายน 2564

: เอกสารทางการเงินท่ี
ส่งคืนแก้ไข ในหวัข้อ
เอกสารไม่ครบถ้วน
เท่ากบั 0

หน่วยคลงั คณะทนัตแพทยศาสตร์



Action Plan

เกบ็รวบรวมขอ้มลู สถติิ
ขอ้ผดิพลาดในการจดัท า
เอกสารทางการเงนิโดยแยก
เป็นหน่วยงาน

01 เม.ย. – มิ.ย. 2564 

วเิคราะหข์อ้มลู สถติกิารผดิพลาด
ของแต่ละหน่วยงาน โดยแบง่เป็น
หวัขอ้หลกั ในเรือ่งของ
1. ความละเอยีดรอบคอบ
2. ไมเ่ป็นไปตามระเบยีบ
3. เอกสารแนบไมค่รบถว้น

02 ก.ค. 2564
ด าเนินการตามผลการวเิคราะห์
โดยเจาะกลุม่เป้าหมายเพือ่จดัท า
KM ใหค้วามรูก้ารแนบเอกสาร
ประกอบการเบกิจา่ยผา่น Website

หน่วยคลงั

03 ส.ค. - ก.ย.  2564 ลดความผดิพลาดทางเอกสาร

ลดระยะเวลาในการท างานตรวจ
ซ ้าหรอืแกไ้ขเอกสาร

04 สู่การท างานท่ีดีขึน้

หน่วยคลงั คณะทนัตแพทยศาสตร์

 เน่ืองจากสถานการณ์ Covid-19 

ทางหน่วยคลงัมีวิธีการท า KM

โดยการอพัเดท Checklist 

เอกสารแนบประกอบการเบิกจ่าย
อย่างน้อยสปัดาหล์ะ 1 เรื่อง


